As Oy Helsingin Kellosaarenpuiston asukastyytyvaisyyskysely,

helmikuu 2012

1. VASTAAJAN TIEDOT

Kyselylomakkeita jaettiin 60 kappaletta postiluukkuihin ja s&hkdpostin liitteend niille osakkaille, joilta on saatu

séhkdpostiosoite. Lomakkeita palautettiin 30 kappaletta. 25 osakasta ja 3 vuokralaista.
Taytettyja lomakkeita palautettiin seuraavasti:

A-porras 8 kpl

B-porras 7 kpl

C-porras 9 kpl

D-porras 6 kpl

2. YLEINEN TURVALLISUUS TALOYHTIOSSA
As Oy Kellosaarenpuisto on turvallinen paikka asua

A B C D Yhteensa
Kylla 8 7 9 6 30
Ei
Vapaa sana:

e ”Seudulla asuu paljon sivistynytta viked. Myds Kaapeli vaikuttaa, siellda kun kulkee ertyisesti

nuoria, joilla on mielekkaita harrastuksia (A-porras)”

e "Pihanpuolen ulko-ovi ei mene aina kunnolla kiinni (A-porras, kaksi mainintaa tasta)”

e "Portti Loistokujalle. (A-porras)”
e ”Rauhallinen (C-porras)”

e "Asukaskunta on melkoisen rauhallista. Lukot ja lukitukset ovat toimineet melko hyvin,
toivottavasti jatkossakin. Asukkaat voisivat huolehtia mm. lumisateen aikana, etta ovat

sulkeutuvat kunnolla (C-porras)”

e “Talo on rauhallinen ja hiljainen, ei hairigita. Yleinen porraskaytévien seinien siivous toisi myos

tasokkaamman ilmeen ja kokonaiskuvan taloyhtiéén (D-porras)”
e "Rauhallinen sijainti & rauhallinen talo + rappu (D-porras)”

Onko taloyhtidssa erityisid hairidtekijoitd, melua, epasiisteytta tai jotain muuta?

A B C D Yhteenséa
Kylla 1 1 1 3
Ei 7 7 8 5 27




Vapaa sana:

e "Melua ja kolinaa (A-porras)”

e Tarvitaan jérjestyssddnnat, joita myds noudatetaan. Ydérauha olisi suotava. (A-porras)”

e "Yhteiskdyttdinen jatehuone: kayttajat. (C-porras)”

e "Pyykinkuivaushuoneiden lattioita voisi siivota nykyistd useammin. (C-porras)”

e ”Onneksi on hiljaista vaked, danieristys ei ole kovin hyva. (C-porras)”

e "Olen pari kertaa itse aamukolmelta puhelinsoitolla huomauttanut mahtavalla volumilla
pauhaavasta musiikista. Uhkaus poliisille ilmoittamisesta lopetti melun, vaikka sainkin osakseni
rumat haistattelut. (C-porras)”

e ”D-rapun portaikon seinét hyvin likaiset, mustat rasvaiset sormenjéljet. D-rapun
pyykinkuivaushuoneessa on varmaankin 20 vuoden liat. Onkohan koskaan siivottu?? (D-
porras)”

o “Epéasiisteytta sisddnkaynnin edessa (ehka osittain ohikulkijoiden aiheuttamaa). (D-porras)”

3. TALOYHTION YHTEISET TILAT JA PIHA- JA JALKAKAYTAVAALUEET
a. Pyykkitupa ja pyykkituvan seka rappujen pyykin kuivaushuoneet
Kaytan pyykkitupaa

A B C D Yhteensa
Saannollisesti 1 1 2 4
Joskus 4 2 4 1 11
En koskaan 4 3 4 3 14
Kaytan A-portaan pyykinkuivaushuonetta

A B C D Y hteensa
Saannollisesti 1 1 1 3
Joskus 5 2 7
En koskaan 2 4 8 6 20
Kéaytan D-portaan pyykinkuivaushuonetta

A B C D Yhteensa
Saannollisesti 1 2 3
Joskus 1 1 2
En koskaan 8 4 7 3 22
Kaytan pesutuvan viereista pyykinkuivaushuonetta

A B C D Y hteensa
Saannollisesti 1 1
Joskus 3 1 2 6
En koskaan 8 3 8 3 22




Pyykkituvassa , pyykinkuivaushuoneissa tai koneissa on parantamisen varaa

A B C D Yhteensd
Kylla 3 1 2 6
Ei 5 3 2 10
Vapaa sana:

”Kaipaan kuivausrumpua. (B-porras)”

”Maton kuivaustanko. (B-porras)”

”Kuivaushuoneen véliovi pois, jotta kuivaminen paranee. (B-porras)”

”Kuivat pyykit pois ajallaan. (B-porras)”

”Kuivaushuoneen toisesta puolesta saisi tilaa vaikka kuntolaitteelle, verstaalle tms. (C-porras)”
”Pyykkituvan séleverhosta olisi syyté poistaa polya vahan useammin. (C-porras)”

”Mankelin kaytt6 ainoastaan kiinnostaa. (C-porras)”

”Poélyriepu pesutupaan, jolla voisi pyyhkid mankelin ja pdydan paalta polya. Muuten siisti. (D-
porras)”

”Ainakin D-rapun kuivaushuoneen perusteellinen siivous, ellei lattian vaihtokin ja maalaus. (D-
porras)”

b. Polkupydravarasto
Pyorien sdilytystilaa on
A D Y hteensa
Riittavasti | 5 4 19
Liian 1 1
véhan
Pyoravarasto on turvallinen
A B C D Yhteensd
Kylld |6 2 6 4 18
Ei 1 1
Vapaa sana:

” En kéaytd. (A-porras)”
”Ei ole pyo6rad. (A-porras)”

”D-portaan pyoravaraston eteldinen ovi on liian helppo tiirikoida auki! Murron jalkia. (B-

porras)”

”Romut pois ja parempi jarjestys. Pyorateline keskelld D-talon pydrévaraston lattiaa ei ole

toimiva ratkaisu. (C-porras)”

”Parin vuoden valein pyorien merkinta ja jos ei ole omistajaa, niin Kierratykseen. (D-

porras)”




C.

Mattojen tomutushuone ja mattoimuri

On tarpeellinen

Olen kayttanyt tomutushuonetta mattojen puhdistamiseen viimeisen 12kk.n aikana

A B C D Yhteensa
Kylla 1 2 3 1 7
Ei 5 4 2 4 15

A B C D Yhteensa
Kylla 1 1 2
Ei 6 6 9 6 27

Vapaa sana:

” Jos kayttotarkoitusta muutetaan. Liséé vuokrattavaa tilaa. (A-porras)”

”Rengasvarastoksi?! (B-porras)”

”Vuokrataan ulkopuolisille. (B-porras)”

”Yhteiseksi varastoksi. (B-porras)”

"Taloyhtion rakennusaikanaa tomutushuonetta perusteltiin sillg, etté pihalla ei ole
tomutuspaikkaa. Ennen mahd. muutosta on huomioitava, ettd vaatiiko joku sd&dnnosto
tomutustilaa. (C-porras)”

”Voisiko sinne rakentaa muutamia "kellarikomeroita”, joita maksua vastaan voisi vuokrata lisaa
séilytystilaa tarvitseville asukkaille. Ensin pitaisi theda gallup, onko téllaista tarvetta yleensé.
(C-porras)”

”Yritin kerran mielestéani sinne sisélle, mutta ovi ei auennut. VVoiko olla vaara ovi? (C-porras)”
”Vuokrataan jollekin. (D-porras)”

”Jos ei tarvetta, niin olisiko rengashuone tarpeen. (D-porras)”

d. Renkaiden sailytystilat
A B C D Yhteensa
Tarpeellinen | 5 3 5 4 17
Ei 1 1
tarpeellista
Vapaa sana:

"Nyt autoni renkaat ovat huoltosailytyksessa. (A-porras)”

”Nykyinen C-portaan rengasvarasto ei saa palotarkastajan hyvéksyntad. Tomutushuoneen voisi
palotarkastaja hyvaksyékin rengasvarastoksi, koska palaessa savukaasut (kloori!) ei tule
rappuun. (B-porras)”

"Rengassdilytystilat ovat tarpeellisia, muuten renkaat ovat kellareissa ja parvekkeilla. (C-
porras)”

"Hyvé, etté kéytettavissd, mutta D-rapun rengassailytystilassa on paljon muuta tavaraa lattialla.
(D-porras)”




Tarvitsisin séilytystelineen renkailleni

A B C D Yhteensa
Kylla 1 (as. Al4) 1
Ei
e. Piha-alue

On mielestani viihtyisa

A B C D Yhteensd
Kylla 8 6 8 3 25
Ei 1 1 2
Tulisi panostaa As Oy Kellosaarenpuiston varoilla
A B C D Yhteensd
Kylla 2 1 2 2 7
Ei 4 4 3 1 12
Tulisi panostaa yhdessa naapurikiineiston kanssa
A B C D Yhteensa
Kylla 6 4 5 4 19
Ei 2 1 1 4

Vapaa sana:

” D-rapun pihaoven edessa oleva 2,5 X 2,5 metrin alueelle pitaisi istuttaa peitekasveja. (A-porras)”
”Piha-alueen rajaaminen porteilla. (A-porras)”

”"Normaalia hoitoty6ta. (A-porras)”

”Seurantaa. Ei ihmeellisyyksia. (A-porras)”

Lisda kukkivia kasveja ja kdynnoksia. (B-porras)”

"Vaikka piha ei olekaan erityisen viihtyisa, en kaipaa panostusta sen parantamiseksi.(B-porras)”
"Vihannesviljelma. (C-porras)”

"Eihan siitd koskaan saada mitdan viihtyisaa oleskelupaikkaa, mutta ohikulkupaikkana on riittavan
viihtyisa. Pensaat ovat alkukesasta kukkiessaan tosi upeita. (C-porras)”

"Nykykaytolla viihtyisyyden parantaminen on "mission imposibile”, muu kuin asvaltti ei tule
kestamaan. (C-porras)”

”Siisteyden parantaminen. (D-porras)”

"lhan siisti ja viihtyisa. Kuolleiden pensaiden tilalle tarvittaisiin uusia. (D-porras)”



Jalkakadytavat pihalla ja kadulla

Jalkakdytdvat ovat padsaantéisesti siistissa kunnossa

A B C D Yhteensa
Kylla 8 7 9 5 29
Ei 1 1
Jalka- ja pihakdytavien talvikunnossapito hoidetaan paasaantoisesti hyvin
A B C D Yhteensa
Kylla 7 7 7 4 25
Ei 1 2 2 5
Vapaa sana:

” Enemman hiekkaa, liukasta on. (A-porras)”

”D-portaan pyérahuoneen nurkkaan (sen grillin tilalle) pytty hiekoitussepelia varten, jotta
asukkaat voivat tarvittaessa hiekoittaa D-portaan ja jatehuoneen edustoja. (B-porras)”
Meilld on Ruoholahden parhaiten hoidetut piha- ja jalkakdytavat! Isot kiitokset Stadin
Talkkarille! (C-porras)”

”Ohikulkijat roskaavat, mutta sille ei voi mitdan. (C-porras)”

"Toisinaan liukkaat kadut, hiekoitusta lisda. (D-porras)”

”Liukkauden torjuntaa lisattava Kasuunikujalla. (D-porras)”

"D-portaan jalkakdytavan puoleinen ulko-oven edusta joskus roskainen. (D-porras)”
Tahan kohtaan liittyva laajempi palaute (C-portaasta) on omana dokumenttinaan kyselyn
lopussa

As Oy:n ja naapurikiinteiston yhteinen jatehuone
Jatehuone on mielestdni useimmiten siistissa kunnossa
A B C D Yhteensa
Kylla 6 7 6 5 24
Ei 2 2 1 5
Jos olisi mahdollista jakaa jatehuone kahtia
A B C D Yhteensa
Kylla 2 (1 ehka) 5 2 5 14
Ei 5 1 6 12




Vapaa sana:

”Jatteiden lajitteluohjeistusta & tiedottamista. (A-porras)”

” Jatehuoneen valaistus on erittdin tuhlaava! Valaistusta tarvitaan vain pimeahkossa
takanurkassa, eika siellakaan valttamatta paivalla. (B-porras)”

"Taitaa tulla lilan ahtaaksi, kun on tulossa viela uusia jatekerayslaatikoita. Lisaksi tulisi lisaa auki
raplattavia lukkoja roskapussit kddessa. Sensijaan sen “sisustusnurkan” vois rajata kokonaan
pois. Siirtolava voisi tulla 2 kertaa vuodessa ja siita pitaisi ilmoittaa jo paria viikkoa
aikaisemmin. (C-porras)”

”Jakaminen on kallista ja tuloksena on 2 liian pienta tilaa. Parasta olisi, jos vuokrataloyhtion
huoltoyhtio siivoaisi tilan sdanndllisesti ja kayttdjille saataisiin jarkea paahan esim. laatikoiden
kasaan taittelun muodossa. (C-porras)”

"V oisi jakaa, jos on kaytannollista ja alentaa kustannuksia. (D-porras)”

Taloyhtién hissien kunto

Hissit toimivat moitteettomasti

A B C D Yhteensa
Kylla 3 5 9 6 23
Ei 5 5
Hissit aiheuttavat meluhaittaa

A B C D Yhteensa
Kylla 3 3 1 (=B-portaan |1 8

hissi)

Ei 5 3 8 5 21
Hissien sisdakattojen valaistus kaipaisi modernisointia

A B C D Yhteensa
Kylla 3 2 3 2 10
Ei 5 4 6 3 18

Vapaa sana:

”En kayta. (B-porras)”

”Hissi ei 100% kunnossa. Jumittaa valilla 4. Kerrokseen. Valo vilkkuu katossa. (A-porras)”

"Hissi kolahtaa B-rapussa pysahtyessdan. Kattovalaistus on ikadva. (B-porras)”

”Kayn joskus B-rapussa ja sielld hissi kolahtaa todella kuuluvasti. (C-porras)”

"Valot saisivat palaa hieman pitempaan porraskaytdvassa. Nyt sammuu ennen kuin ehtii sisdan
kdmppaan. (C-porras)”

”Meluhaitat ovat enemman lasketieteellisid kuin rakennusteknisid ongelmia. Adnettdmis
hisseja ei ole. (C-porras)”

"Pysdhtymisaani. Tekniikka vanhanaikaista jo uutena. Sisdverhous uusittava. (D-porras)”



4. Taloyhion hallitus

Olen tyytyvainen taloyhtion nykyisen hallituksen toimintaan

A B C D Yhteensa

Kylli |8 7 7 6 28
Ei

Saan tarpeeksi tietoa taloyhtion hallituksen toiminnasta ja paatoksista

A B C D Yhteensa
Kylla 8 7 6 6 27
Ei 1 1

Saan tarvittaessa yhteyden taloyhtion hallituksen jaseniin

A B C D Yhteensa

Kylli |8 7 6 6 27
Ei

Saan tarvittaessa mielessa olevat asiat taloyhtion hallituksen kasiteltavaksi

A B C D Yhteensa
Kylld 7 7 6 5 25
Ei 1 1

Olen ollut tyytyvdinen taloyhtion hallituksen asukastiedottamiseen

A B C D Yhteensa
Kylla 8 6 6 6 26
Ei
Vapaa sana:

Annan taloyhtion hallitukselle sen toiminnasta arvosanaksi 8;9,5; 9; 8; 10; 9; 10; 9 = keskiarvo 8,9 (A-
porras), 9; 9; 9; 10; 10; 10 = keskiarvo 9,5 (B-porras), 10; 9; 10; 9; 10; 8 = keskiarvo 9,3 (C-porras). 8,5;
9; 10; 10; 7 = keskiarvo 8,9 (D-porras) Koko talo: 9,1( asteikolla 4-10)

5. KIINTEISTONHUOLTO, aikavililld 4/2009 - 1/2010

Olen tyytyvadinen taloyhtion kdyttaman kiinteistonhuoltoyhtion toimintaan

A B C D Yhteensa

Kylli |6 5 8 6 25
Ei 2 1 3




Olen tyytyvainen taloyhtion kiinteistonhuoltoyhtion palveluun ja palvelunopeuteen

A B C D Yhteensa
Kylla 7 5 6 3 21
Ei 1 2 (en aina) 3 (en aina) 6
Olen tyytyvainen rappujen, yhteisten sailytys- ja muiden tilojen siisteyteen
A B C D Yhteensa
Kylla 6 7 8 5 26
Ei 2 1 3
Olen tyytyvdinen jatehuoneen siisteyteen
A B C D Yhteensa
Kylla 6 7 7 2 22
Ei 2 2 4 (en tdysin) 8
Olen tyytyvdinen As Oy:n ulkoalueiden ja jalkakaytavien siisteyteen
A B C D Yhteensa
Kylla 7 6 9 5 27
Ei 1 1 (en tdysin) 2
Saan tarvittaessa helposti yhteyden talonmieheen
A B C D Yhteensa
Kylla 7 6 6 4 23
Ei 1 1 1 2
Olen tyytyvadinen pensas- ja istutusalueiden siisteyteen, eritysesti kesdaikana
A B C D Yhteensa
Kylla 8 6 9 5 28
Ei 1 1 1
Tiedan mita palveluita voisin saada omalla kustannuksellani kiinteistonhuoltoyhtiolta
A B C D Yhteensa
Kylls 4 3 5 1 13
Ei 4 3 2 2 11

Annan kiinteistonhuoltoyhtio Stadin Talkkarille sen toiminnasta arvosanaksi 9; 8; 9+; 7; 9; 10; 8; 8 =
keskiarvo 8,5 (A-porras). 8+; 9; 8; 9; 9; 10 = keskiarvo 8,8 (B-porras) . 8; 7; 10; 10;9;9; 9; 8;8 =

keskiarvo 8,6 (C-porras) 8,5; 6; 10; 9; 9; 8 = keskiarvo 8,4 (D-porras) Koko talo: 8,5 (asteikolla 4 — 10)

Vapaa sana:

e ”Rappujen ja hissien siisteys kehittamiskohde. (A-porras)”

e "Yhteisty0 isanndistijan kanssa kehittamiskohde. (A-porras)”

e "Jos luvataan tehda joku tyo, niin kylla se pitda 1 vk:n kuluessa hoitaa. (A-porras)”
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e ”Rappujen valot usein palaneet (=rikki), monesti toinen kerroksen valoista. (B-porras)”

e "Kanahakkivarastojen kaytavilla on joskus pitkaaikaissailytyksessa tavaraa — ne pitdisi karsia.
(C-porras)”

e "Esimerkillista toimintaa, iso kiitos! Jatehuoneen epasiisteyteen ei huoltoyhtion
normisopimuksella voida vaikuttaa, se vaatii lisdinvestointeja tms. (C-porras)”

e ”Sovittujen aikataulujen kanssa ongelmia, ei tule eika ilmoita. (C-porras)”

e "Jatehuoneessa arsyttda se, etta jotkut kippaavat sinne vanhat huonekalunsa ja kaikki
mahdolliset romunsa esim. muuton yhteydessa. Tata on jatkunut jo vuosikaudet! (D-porras)”

e "Talvikunnossapito puutteellista. Liukkauden torjunta puutteellista. (D-porras)”

e ”Erittdin auttavaisia ja ystavallisia. (D-porras)”
6. ISANNOINTI, aikavalilld 4/2009 — 1/2010 (ympyrdi kohdista sopiva vaihtoehto )

Olen tyytyvdinen isdannoitsija Sailyn toimintaan ja palveluun

A B C D Yhteensa
Kylla 4 7 9 5 25
Ei 3 3

Olen tyytyvainen Isannditsijakonttori Oy:n toimintaan ja palveluun

A B C D Yhteensa
Kylla 3 6 8 3 20
Ei 4 4

Isdannoitsijakonttorin puhelinpalvelun toimivuudesta annan arvosanaksi

A (keskiarvo) B (keskiarvo) C (keskiarvo) D (keskiarvo) Keskiarvo
yhteensa
7,5 8,6 9 10 (vain yksi 9,2

vastaus)
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Saan tarvittaessa helposti yhteyden isannditsijaan

A B C D Yhteensa
Kylla 4 5 6 3 18
Ei 2 2

Saan tarvittaessa helposti yhteyden kiinteistdsihteeriin

A B C D Yhteensa

Kylli |5 5 5 1 16

Ei

Saan tarvittaessa helposti yhteyden kirjanpitdjaan

A B C D Yhteensa

Kylli |4 5 5 1 15

Ei

Tiedan mitka palvelut sisaltyvat isdnnoitsijatoimiston palvelusopimukseen

A B C D Yhteensa
Kylla 2 3 2 1 8
Ei 3 2 3 1 9

Annan isdannoitsija Sailylle toiminnastaan arvosanaksi (asteikolla 4-10)

A B C D Keskiarvo
yhteensa
6,9 8,8 8,6 9,8 8,5

Annan Isannoitsijakonttorille Oylle arvosanaksi (asteikolla 4-10)

A B C D Keskiarvo
yhteensa
7,5 8,4 8,6 10 (vain yksi 8,6
maininta)
Vapaa sana:

e " Metron rajaytysten aiheuttamien vaurioiden kasittely huonoa. Saily antoi vaaraa
informaatiota ja on huonosti puolustanut asukaiden etua.Asukkaiden etua on puolustettava
paremmin, kun selvid ndyttoja on esitettavissa. (A-porras)”

e ”lsdnnoitsija ei vastannut koskaan soittopyyntooni koskien metron rakentamisen aiheuttamien
seinien halkeilua. (Minun luonani ei kayty koskaan tarkastamassa.) (A-porras)”
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e Isdnnoitsijan ja talonmiehan valinen yhteistyd ndyttda toimivan huonosti. Olemme muuttaneet

joulukuussa. Tein sahkoisen muuttoilmoituksen As Oy:n Talosalkussa. Onkohan tieto mennyt

perille? Ainakaan nimet ovella, rapussa ja soittotaulussa eivat ole vaihtuneet. (A-porras)”

e ”Normiasukkaana isdnnaitisjan ja —toimiston palveluita tulee kadytetyksi niin vdhan,

ettdarviointi on vaikeaa. Asukkaalle nakyvia ongelmia ei ole ollut. (C-porras)”

7. TALOYHTION KUSTANNUKSET

Pitdisikd As Oy:n kustannuksia vuositasolla (yht. noin 250.000 € )pyrkia laskemaan

A B C D Yhteensa
Kylla 4 2 3 4 13
Ei 3 1 5 9

Alla on eritelty muita As Oy:n kustannuksia, joihin on jossain maarin mahdollista vaikuttaa (ympyroi

kustannuksista ne, mita olisit/et olisi omilla toimillasi valmis pienentidmaén)

Lammitys n. 39.000 €/v. (= n. 15,5 %:in osuus kokonaiskustannuksista )

A B C D Yhteensa
Kylla 5 3 4 3 15
Ei 2 2 4 1 9
Kiinteisténhuolto n. 16.000 €/v. (= n. 6,5 %:in osuus kokonaiskustannuksista )
A B C D Yhteensa
Kylla 3 3 2 8
Ei 4 5 5 14
Vesi- ja jatevesi kustannukset n. 14.000 €/v. (= n. 5,5 %:in osuus kok.kustannuksista )
A B C D Yhteensa
Kylla 6 2 4 3 15
Ei 1 3 4 1 9
Kiinteistosahko n. 9.500 €/v. ( = n. 4 %:in osuus kokonaiskustannuksista )
A B C D Yhteensa
Kylla 5 4 3 3 15
Ei 2 1 5 8
Isannointikustannukset n. 22.000 €/v. ( = n. 9 %:in osuus kokonaiskustannuksista )
A B C D Yhteensa
Kylla 4 3 2 3 12
Ei 3 2 4 9




Muut kustannukset ts. jatehuolto, vakuutukset n. 7.000 €/v. (= osuus n. 3 %)

13

A B C D Yhteensa
Kylla 4 1 2 3 10
Ei 3 4 3 10
As Oy:n kiinteistojen vuosi- ja PTS -korjaukset n. 20.000 €/v.( = osuus n. 8 % )
A B C D Yhteensa
Kylla 1 2 3
Ei 6 5 4 2 17
Vapaa sana:

" Energian saastolampus. Erilliset jateastiat naapuritalon kanssa. (A-porras)”
"LED-valotekniikan hyédyntaminen yleisissa tiloissa. Olisikohan mahdollista osallistua johonkin
"pilottihankkeeseen”, jossa ko. tekniikkaa kehitettaisiin? (A-porras)”

"Lammitys — lampotilasdadoista huolehtiminen. Vesi — tiedottaminen & saastovinkkeja. 1V-
kdyton ohjeistus, pihavalojen ajastus, jatehuoneen valaistuksen uudelleen suunnittelu.
Isdnnodinnin kilpailutus. (A-porras)”

"Porraskdytavien lampoétilaa voisi laskea reilusti. Pakkaspaivina patterit paahtavat taysilla. (B-
porras)”

Porraskaytavien lampotiloja alemmas. Jatehuoneen valaistus halvemmaksi. Jaettava kaikille
tiedote siitd, mihin jatetta voi vieda ilmaiseksi. Missa esim. loisteputkien ja muidenkin
lamppujen palautuspiste. KAIKKI LAMPUT VIETAVA CITY-MARKETIN PARKKIHALLISSA OLEVAAN
HUONEESEEN! (B-porras)”

"Isanndintikustannukset tuntuvat suurilta, mutta kai sekin on kilpailutettu. Vaikea noihin
kuluihin on vaikuttaa muuten kuin yleensa elamalla siististi ja tiloja, vettd ja sahkoa saastaen.
(C-porras)”

"ltse pyrin kuluttamaan vahan ja helppo asuminen vaatii kustannuksia. (C-porras)”
”Suurimpana sijoituksena on asuntomme. Haluamme, etta kiinteistéstamme pidetdan hyvaa
huolta ja etta asuntojen kunto ja arvo sailyy. Jarkeva toiminta ja kustannusten sdasto on ilman
muuta hyva asia. Vaihdetaan kennot, sadstetaan vetta, pidetdadn parvekkeen ovi kiinni
pakkasella, poistetaan roskat pihalta roskikseen. Mutta sdilytetadn yhtion taso. (C-porras)”
”Olen valmis tarvittaviin sadstotoimenpiteisiin. (D-porras)”

"Kadytannossa vaikeata alentaa. Loydettava Pelle Peloton, joka tietda. (D-porras)”
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8. TIEDOTTAMINEN TALOYHTIOSSA

a. Mista asioista, milld tavoilla ja kuinka usein haluaisin, etta As Oy:n asukkaille
kerrotaan/tiedotetaan asumiseen ja taloyhtion asioihin liittyvissa asioissa

e "Pyritdan siirtymaan enenevasti sahkdiseen tiedottamiseen. Kerattava asukkaiden
sahkopostiosoitteet. Kannustettava Talosalkun hyédyntamiseen vikailmoituksissa ja muuten.
(A-porras)”

e "Taloyhtion kotisivut OK. (A-porras)”

e ”Postiluukusta pudotetuilla tiedotteilla tarpeen vaatiessa. (A-porras)”

e ”On ollut riittavaa, kattavaa, kdytannon avuksi. Rappukaytdvan ilmoitustaulu, myoés sahképosti.
(A-porras)”

e ”Nykyinen kaytant6 on hyva. (B-porras, myods C-porras)”

e “Kirjallisesti kotiin. Ei ole konetta. (B-porras)”

e ”Nykyinen vauhti on hyva, eli kun on jotain asiaa, niin tehdadan tiedote. (C-porras)”

e ”Vdhan mutta selvasti ilmoitustaululle otsikon "uutta” alle. (C-porras)”

e ”"Talousasiat ilmoitustaululle. (D-porras)”

e "Tiedottaminen on kunnossa. lImoitustaululle yleensa laitetun tiedotteen voisi jakaa myo6s
jokaiseen asuntoon. (D-porras)”

e ”Nykyinen kadytanto on hyva. limoitustaululla ilmoittaminen on hyva. (D-porras)”

b. Kadytan ja hyodynnan taloyhtion kotisivuja, mitka ovat Isdannditsijakonttorin portaalissa.
A B C D Yhteensa

Kylla 2 4 5 11

Ei 6 3 2 4 15

Vaikka en vield olisi hyddyntanyt As Oy:n kotisivuja, niin minulla olisi niin halutessani mahdollista niita

hyodyntaa kotona

A B C D Yhteensa
Kylla 6 4 8 4 22
Ei 1 1 2
Ty6paikalla
A B C D Yhteensa
Kylla 4 3 6 1 14
Ei 1 1 2

Asukastiedottamisen arvosana: 9,6 (A-porras) 9,3 (B-porras) 9,1 (C-porras) 9 (D-porras) Koko talo: 9,2
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8.3.Mikali haluaisit jatkossa saada As Oy:n ilmoitustauluille 4 — 5 kertaa vuodessa laitettavat
Kellosaarenpuiston asukastiedotteet omaan koti- tai tydsahkopostiisi, niin ilmoita alla
sdhko6postiosoitteesi, mihin haluat taloyhtion asukastiedotteita jatkossa lahetettavan?

Sahko6postiositteeni:

9. Energia ja muut taloyhtion kustannukset kallistuvat todennakoisesti jatkossa. Joihinkin kustannuksiin on
mahdollista asukkaiden toimenpiteilld kuitenkin vaikuttaa, ilman etta silld on vaikutusta asumistasoon,
jos asukkaat niin haluavat. Limmitys-, kiinteistosahko- ja vesi- & jatevesikustannusten seka
jatehuoltokustannusten osuus Kellosaarenpuiston kustannuksista on noin 27 %, kun
tontinvuokrakustannukset sisaltyvat kokonaiskustannuksiin. Ja noin 47 %, kun tontinvuokrakustannuksia
ei laskennallisesti lasketa kokonaiskustannuksiin (Ks. kysymys 7 edelld).

Mielestdni kdyttokelpoisia ja/tai kehitettivid ideoita ja vinkkejd energiansdistoasioissa voisivat olla:

Lammityskustannuksiin liittyen (= Talld hetkelld kustannukset n. 39.000 €/vuosi, mistd em. summasta
noin 40 % eli noin 17.000 €/v on lampimé&an veteen liittyvid kustannuksia):

e "Huoneistokohtaiset vesimittarit (3 mainitaa A-porras)”

e "lv-koneiden kennonvaihto. Liesituulettimen metallisuotimen sdanndllinen pesu. Ikkunoiden ja
ovien tiivisteet. Asukastiedottaminen.

e ”"Porraskaytdvien lampotilaa alemmas. (B-porras)”

Kiinteistésdahkén kustannuksiin liittyen: (= Talla hetkelld kustannukset n. 9.500 €/vuosi)

e ”lv-suodattimet. Iv-kojeen kayton opastaminen (eri asennot: 1,2,3,4)"

e ”"Porraskaytavissa nakee paivasaikaan ilman valojakin. (B-porras)”

e ”Kuivaushuoneiden sahkdnkulutus tarkkailuun. Energiasaastolamput kaikkialle. (B-porras)”
e ”Roskahuoneen valaistus uusiksi. (B-porras)”

e ”Vaihdetaan LED-valoihin. (B-porras)”

e ”Paha tapa rapsayttaa valot kaytavaan paivallakin. Miten sen estaisi? (C-porras)”

e “Lumet pois ulko-ovien vilista, niin menevat kiinni.

Vesi & jatevesikustannuksiin liittyen(= Talld hetkella kustannukset n. 17.000 €/vuosi):

e ”Vedenkayton vinkkeja. (A-porras)”
e ”Hanojen ja WC-ponttdjen vuotohavainnointia. (B-porras)”
e "Edelleen asukkaiden informointi omien kayttotapojen jarkiperdistamiseksi. (C-porras)”

e ”Neuvonta ja ohjeistus. (C-porras)”
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Jatehuolto- ja roskahuoneen kustannuksiin liittyen(= Talld hetkelld kustannukset n. 5.500 €/vuosi):

e "Jatteiden lajittelun kannustaminen. Jatteiden pakkaus (ilma roskiksessa maksaa). Jateastioiden
mukautus. (A-porras)”

e "Parempi tiedotus kierratyspisteistd. Ja sen jalkeen yhden sekajateastian poistaminen. (B-porras)”
e ”"Sekasailiot vahemmaksi. (C-porras)”

e ”Kameravalvonta jatehuoneeseen. (B-porras)”’
e "Energiajakeen kierrattaminen. C-porras)”
e "Energiajatteen ja metallijatteen kerdysastiat. (D-porras)”

Muhin kustannuksiin liittyen (=Kerro, jos tiedat mita kustannuksia naissa ehdotuksissa tarkoitat):

e “Kilpaillut sopimukset palveluntuottajien kanssa. (A-porras)”

e "Tv-operaattorin kilpailutus. Kanavan toisella puolella vaihdettu — Welhosta Soneraan (D-porras)”

10. OLEN KIINNOSTUNUT AS OY:N HALLITUSTYOSKENTELYSTA 4/2012 VALITTAVASSA UUDESSA
HALLITUKSESSA TAI MUISTA TEHTAVISTA AS OY:SSA

Olen kiinnostunut jatkossa olemaan yksi As Oy:n hallituksen jasen Kylla En
Kertoisitko ystavéllisesti nimesi ja osakkeesi/asuntosi numeron kun olet kiinnostunut:

11. VAPAA SANA AS OY:N HALLITUKSELLE TAI AS OY:N ASUKKAILTA TOINEN TOISILLEMME

Anna tassa kohdassa palautetta ja kerro vapaasti mielipiteesi:

1.) As Oy:606n

2.) As Oy:n kiinteistoissa ja piha-alueilla korjausta tai kunnostusta vaativiin asioihin liittyen
3. ) Asumiseen yleensa liittyen

4.) As Oy:n hallituksen tyoskentelyyn liittyen

5.) As Oy:n palveluntuottajiin liittyen

6.) As Oy:n talousasioihin liittyen

7.) Piha- ja muihin talkoisiin jne. liittyen tai

8.) Johonkin muuhun tarkeaksi kokemaasi asiaan liittyen
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e ”lsdannointi ja kiinteistohoito. Onko laadullisia mittareita kdytossa toiminnan tarkastelussa?”

e "Metrorajaytysten aiheuttamien vaurioiden kasittelyssa oltava tiukkana. Vaurioita olemassa kiistatonta
nayttoa ja siis korvausvelvollisuus itsestaan selva.

e ”B-porras kaaipaa maalausta. Valokuilussa oleva vesivahinko korjaamatta — homevaara. B 28 kohdalla
vesiranni vuotaa, vesi tulee parvekkeelle.”

e "Onko koskaan selvitetty jatehuoneen laskutus! Pyydettdva vuokratalon isdnnaitsijalta kopiot heidan
maksamistaan astioiden tyhjennyksestd. Maksaako kumpikin samojen astioiden tyhjentdamisesta?”

e "llmanvaihtokoneen kayttd hankalaa. Stadin Talkkari voisi hoitaa suodattimien vaihdon. Kadonneen
talvikennon hankintakustannus: maksaako vuokraisdnta vai vuokralainen? (D-porras)”

e "Kiitos!”

e "Toivottavasti viisaat miehet/naiset/hl6t hoitavat asiat hyvin.”

e "Kiitos kyselysta.”

e "Hienosti asiat hoidettu.”

Kiitos nakemyksistasi! => Jatka nakemyksiasi tarvittaessa taman sivun kdantopuolelle



Y

N, /Z/

Kyselylomake. Kirjoitan thin koneella, niin teillikin on helpompi lukea. Ajattelinkin voisiko
timan lomakkeen lahettas sahkopostina niille, jotka sen haluavat. Sithen voisi sitten kirjoittaa
koneella. Sitten lomakkeen voisi tulostaa ja lisita siihen kynalld ympyrdinnit ja vastaavat. En
siis tarkoita, ettd pitdisi luoda joku ohjelma tai tiedosto johon tiedot suoraan menisivit. Liian
hankalaa ja kallista.

Kunnossapito. Olen monesti ajatellut, ettd olisi hyva, jos voisimme ostaa ainakin
tatvikunnossapidon tuolta Kantakaupungin kiinteistoyhtiolta. Hassua kun samassa pihassa on
ihan erilainen kunnossapito esim. Loistokujalta padsee meidén A-portaalle saakka aurattua ja
hiekoitettua polkua ja sitten loppumatka voi olla than tukossa ja joskus painvastoin eli Stadin
talkkari ehtii ennen. On kokonaisuutena melkoista tuhlausta, ettd néin pienen pibapiirin ja
parin kadunpitkin hoitoon tulee kahden eri firman koneet ja tyontekijat. Mutta on kai niin,
ettei tuo kaupungin yhtio saa hoitaa muita kuin kaupungin kiinteistoja.

Kellosaarenkatua erityisesti sen hiekoitusta Stadin talkkari hoitaa huonesti. Erityisesti
keviisin, kun aurinko sulattaa sen. Sulamisvedet kuitenkin jéétyvt Gisin ja katu on petlikirkas,
ellei sitd joka aamu hiekoiteta. Loistokujan patkaa Kellosaarenkadulta sithen saakka kun polku
kaantyy meille ei yleensd hiekoiteta, ei eilenkéin, sen sijaan Ttamerenkadulle piin Loistokuja
oli hiekoitettu, timé on juuri osoitus siitd kahden firman politiikasta.

Tuo D-portaan edusta pihan puolella on vaarallisen liukas, kun se vesilitakko jastyy ja jos
sithen vieli sataa lunta paslle. Viime talvena jouduin viemaan roskat usein Kasuunikujan
kautta. Tuo D-portaan edusta pitéisi korjata keséiaikana niin, ettei sithen kerdénny vetta.
Talvellahan sille ei voi paljon mitdan.

Stadin talkkariin saa kylla nopeasti yhteyttd, mutta sen jalkeen alkaa usein pallottelu. Kun
tilannetta kysyy uudelleen asia on aina jostain syysta jaanyt kirjautumatta tai siind on joku muu
ongelma, jonka muu tyontekija on kuulemma jattanyt hoitamatta. Harvoin asiat hoituvat, jos
soittaa vain kerran. Luulisi, ettd turhat (monet) soitot héiritsevat heidan tyérauhaansa eli
hommat kannattaisi senkin vuoksi hoitaa mahdollisimman pian pois.

Siirtolavat
Jatehuoneen siisteyttd voisi ehka vihan parantaa, jos siirtolava tuotaisiin pari kertaa vuodesta
ja sen tulosta tiedotettaisiin hyvassa ajoin esim, paria viikkoa aiemmin.

Rappukiytivin huomiovalot. Ala-aulassa l0ytad helposti sen nappulan, josta saa sytytetyksi
rappukaytavén valot. Toisin on kerroksissa. Ainakaan meidin tasanteella mitién merkkivaloja
ei ole palanut moneen, moneen vuoteen. Olen siit4 kylla muutaman kerran ilmoittanut. Siind
on kylla lamppu sen katkaisijan vieressa. Sitd katkaisijaa vaan on vaikea 16ytid, kun
merkkivalo ei pala. Lamput ovatkin than mustia, kun varmaankin esim. lehdenjakaja yrittdd
Ioytad katkaisijaa pimeissé rapussa. On kyse turvallisuudestakin eli ei kai tdssd asiassa
kannata sihkoakain saastas. Voisikohan asian hoitaa vield tind talvena?

Hallitus tuntuu olevan kovin huolestunut veden kulutuksesta. On ithan oikein muistutiaa, ettei
vetti turhaan lorotettaisi. Hallitus i kuitenkaan ole tullut ehké ajatellecksi, ettd ikdantyminen
vaikuttaa myos yhtidssamme, kun jain elikkeelle, aloin vetdd taalla kotona vessaa 2-3 kertaa
paivissi enemmén. Voisi laskea vaikka ndin 220x3 eli noin 700 vetoa vuodessa enemman
kuin silloin kun olin tydssi. Jos meits elikkeelle jadneitd on vaikka 10 on vessan vetoja 7000
enemman kuin esim. viisi vuotta sitten. Tosin elikeldiset voivat olla pidempéasn "mokeild’
mutta eivit kaikki. Tiskikonettakin joutuu kayttamasn useammin jne.




